-SENAI- (A} CTGAS-ER
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial __,.-/

PELO FUTURO DO TRABALHO
GLOGAL WIND ORGANISATION

CURSO: BASIC SAFETY TRAINING - BST

RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFAGAO - EMPRESAS - 22 Semestre de 2023 PONTOS AVALIADOS:

GENTILEZA NO ATENDIMENTO
DAS DEMANDAS DA EMPRESA;
AGILIDADE E EFICIENCIA NA
REALIZACAO DOS CURSOS;
ACOMPANHAMENTO DOS
INSTRUTORES CcoM 0S
ALUNOS;

0OS  CURSOS  REALIZADOS
ATENDERAM AS EXPECTATIVA;
PONTUALIDADE DOS
INSTRUTORES;

SATISFACAO COM QUALIDADE
DOS CURSOS REALIZADOS.

= |[NEUFICIENTE = REGULAR 1 BOM m EXCELENTE



SENAI- ) CTGAS-€R
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial __,.-/

PELO FUTURO DO TRABALHO
GLOGAL WIND ORGANISATION

CURSO: BASIC SAFETY TRAINING - BST

RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFACAO - ALUNOS - 22 Semestre de 2023

PONTOS AVALIADOS:
&%

CURSO

e ORGANIZACAO;
T 16% e CONTEUDO;
e  CARGA-HORARIA.

INSTRUTOR:

e COMUNICACAO DE

IDEIAS;

e CONHECIMENTO E
PREPARO;

e APROVEITAMENTO DA
HORA.

MATERIAL DE APOIO:

e  MATERIAL
DISTRIBUIDO;
e  RECURSOS VISUAIS.

LOCAL:

e INSTALACOES;
e LOCALIZACAO.

= RUIM = REGULAR = BOM =« MUITD BOM



